
ធនាគារឯកទេស អ ៊ីអន (ទេមបូឌា) ភ៊ីអិលស ៊ី 
“េេួលបានេឹកប្របាក់ប្ររឡប់វញិរហូរដល់ ៥ ដ ល្លា រអាទមរកិ កន ងមយួខេ េិញេំនិញអនឡាញជាមយួអ ៊ីអនការ” 
បញ្ញរដិនិងលកខេណ្ឌ  
 
និយមនយ័៖ 

• ប្របូម ូសិន៖ សំទៅទៅទលើ “េេួលបានេឹកប្របាកប់្ររឡបវ់ញិរហូរដល់ ៥ ដ ល្លា រអាទមរកិ កន ងមយួខេ េិញេំនិញអនឡាញជាមយួអ ៊ី
អនការ” ខដលទរៀបចំទោយ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ប្រសបតាមលកខេណ្ឌ ខដលបានកំណ្រ ់នាទេលទនេះ។ 

• អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី៖ សំទៅទៅទលើ ធនាគារឯកទេស អ ៊ីអន (ទេមបូឌា) ភ៊ីអិលស ៊ី។ 
• េិញេំនិញអនឡាញ៖  សំទៅទៅទលើ ការេិញេំនិញរតាមរយៈកមមវធិ៊ី Taobao និង Alibaba។ 
• ម្ចា ស់ការខដលម្ចនសិេធ៖ិ សំទៅទៅប្ររបម់្ចា ស់អ ៊ីអនការទងំអស់ (រមួបញ្ាូ លទងំប រគលិករបស់ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី) ខដលម្ចនអ ៊ីអន

ការខដលបានទធវើការេូទរក់ន ងអំឡ ងទេលប្របូម ូសិនខដលប្ររឹមប្ររូវតាមលកខេណ្ឌ របស់ប្របូម ូសិន ទលើកខលងខរម្ចា ស់ការខដល
រណ្ន៊ីការប្ររូវបានផ្អា ក ល បទោល ឬបិេទោយទហរ ផលណាមយួកន ងអំឡ ងទេលប្របូម ូសិន។ 

 
រយៈទេលប្របមូ ូសិន៖  
ប្របូម ូសិនទនេះោបទ់ផតើមេ៊ីថ្ងៃេ៊ី០១ ខេក មភៈ ឆ្ន ២ំ០២៦ ដល់ថ្ងៃេ៊ី៣០ ខេមងិ នា ឆ្ន ២ំ០២៦ ("រយៈទេលប្របូម ូសិន") រមួបញ្ាូ លទងំថ្ងៃប ណ្យ
ជារិ ឬបនតទៅរយៈទេលទផេងទេៀរទោយកំណ្រត់ាមការសទប្រមចចិរតខរមយួររ ់និងោចខ់ាររបស់អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ទោយមនិោបំាចជូ់ន
ដំណឹ្ងជាម ន។ 
 

ចំនួនេឹកប្របាក់ខដលប្ររវូ
ចំណាយសរ បកន ងមយួខេ 

េឹកប្របាកផ់ដល់ជូនប្ររឡបវ់ញិ 
េឹកប្របាកផ់ដល់ជូនប្ររឡបវ់ញិ
ជាអរិបរម្ចកន ងមយួខេ 

កាលបរទិចេេផដល់ជូនេឹកប្របាក់
ប្ររឡប់វញិ 

៥០ ដ ល្លា រអាទមរកិ ១ ដ ល្លា រអាទមរកិ 

៥ ដ ល្លា រអាទមរកិ 
អំឡ ងទេល ១៤ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃទធវើ

ការនាខេបនាា ប ់
១០០ ដ ល្លា រអាទមរកិ ៣ ដ ល្លា រអាទមរកិ 

១៥០ ដ ល្លា រអាទមរកិ ៥ ដ ល្លា រអាទមរកិ 

 
លកខេណ្ឌ ប្របមូ ូសិន៖  

• ចំណាយសរ បោបេ់៊ី ៥០ ដ ល្លា រអាទមរកិ កន ងមយួខេ នឹងេេួលបានេឹកប្របាកប់្ររឡបម់កវញិ ១ ដ ល្លា រអាទមរកិ។ 
• ចំណាយសរ បោបេ់៊ី ១០០ ដ ល្លា រអាទមរកិ កន ងមយួខេ នឹងេេួលបានេឹកប្របាកប់្ររឡបម់កវញិ ៣ ដ ល្លា រអាទមរកិ។ 
• ចំណាយសរ បោបេ់៊ី ១៥០ ដ ល្លា រអាទមរកិ កន ងមយួខេ នឹងេេួលបានេឹកប្របាកប់្ររឡបម់កវញិ ៥ ដ ល្លា រអាទមរកិ។ 
• ម្ចា ស់ការម្ចន កអ់ាចេេួលបានេឹកប្របាកប់្ររឡបម់កវញិជាអរិបរម្ចប្ររឹម ៥ ដ ល្លា រអាទមរកិកន ងមយួខេ។ 
• ការផដល់ជូនទនេះសប្រម្ចបខ់រការេិញេំនិញកន ងកមមវធិ៊ី Taobao ឬ Alibaba ជាមយួប្របរិបរតិការខដលទជារជយ័ទោយេូទរត់ាមរ

យៈអ ៊ីអនការខរប  ទណាណ េះ។ 
• េឹកប្របាកខ់ដលផតល់ជូនប្ររឡបទ់ៅវញិនឹងប្ររូវោកប់ញ្ាូ លទៅកន ងរណ្ន៊ីរបស់ម្ចា ស់អ ៊ីអនការកន ងអំឡ ងទេល ១៤ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃទធវើការ

នាខេបនាា ប។់ 
• អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ីសូមរកាសិេធិទធវើការផ្អា ស់បតូរឬខកខប្របកមមវធិ៊ីទនេះទោយមនិោបំាចជូ់នដំណឹ្ងជាម ន។ 



 
ការដកសិេធិ៖ 
អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី រកាសិេធិោចខ់ារកន ងការដកសិេធិចូលរមួរបស់ម្ចា ស់ការខដលម្ចនសិេធិណាមយួ ទោយមនិោបំាចជូ់នដំណឹ្ងជាម នកន ង
ករណ្៊ី ៖ 
(ក) រណ្ន៊ីរបស់ម្ចា ស់ការខដលម្ចនសិេធិសថិរទៅកន ងលំនាទំដើម (េរ័ម៌្ចនលមារិថ្ន "លំនាទំដើម" សូមច ចទលើរំណ្ភ្ជា ប ់ 
(TCs-AEONCARD-EN & TCs-AEONCARD-KH)កន ងអំឡ ងទេលប្របូម ូសិន ឬ 
(េ) រណ្ន៊ីរបស់ម្ចា ស់ការខដលម្ចនសិេធិប្ររូវបានបិេកន ងអំឡ ងទេលប្របូម ូសិន ឬ  
(រ) ម្ចា ស់ការខដលម្ចនសិេធិបានផតល់េរ័ម៌្ចនមនិេិរ ឬប្របប្រេឹរតបេទលមើសកន ងរទបៀបណាមយួកន ងអំឡ ងទេលប្របូម ូសិន ឬ  
(ឃ) ម្ចា ស់ការខដលម្ចនសិេធិបានរទំល្លភទលើលកខេណ្ឌ ណាមយួខដលម្ចនខចងទៅេ៊ីទនេះ។ 
 
ការេេួលេ សប្ររវូ៖ 
អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី នឹងមនិេេួលេ សប្ររូវចំទ េះអនកចូលរមួចំទ េះការេូចខារណាមយួខដលម្ចនលកខណ្ៈ ឬការខារបងណ់ាមយួខដលេេួល
រង (រមួទងំប  ខនតមនិកំណ្រច់ំទ េះការបារប់ងឆ់នាៈលា ប្របាកច់ំណូ្ល ឬប្របាកច់ំទណ្ញ ឬជាលេធផល ទោយផ្អា ល់ ឬទោយប្របទោល រំរូ ថ្ច
ដនយ ផតនាា ទទស ឬការេូចខារេិទសស) ទទេះប៊ីជាទកើរទឡើងទកេ់ងនឹងការចូលរមួកន ងប្របូម ូសិន ឬ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី អន វរតសិេធិរបស់េាួន
ទោយអន ទល្លមតាមលកខេណ្ឌ ណាមយួទៅេ៊ីទនេះ។ 
 
លកខេណ្ឌ ទផេងទេៀរ៖ 
1. ការសទប្រមចរបស់ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ទលើរាល់បញ្ហា ខដល កេ់ន័ធនឹងប្របូម ូសិនទនេះរឺការចងការេវកិចា និងការសទប្រមចជាច ងទប្រកាយ 

ទហើយនឹងមនិម្ចនការទឆាើយឆាងបខនថមទដើមប៊ីខកខប្រប ឬការទធវើវទិោធនកមមេ៊ីភ្ជរ៊ីដថ្េទេៀរទនាេះទេ។ រាល់លកខេណ្ឌ ខដលម្ចនខចងទៅ
េ៊ីទនេះប្ររូវបានប្ររបប់្ររង និងបកប្រោយទោយអន ទល្លមតាមចាប ់និងបេបបញ្ញរតិជាធរម្ចនរបស់ប្រេេះរាជាណាចប្រកកមព ជា។  

2. អនកចូលរមួទងំអស់បានអាន និងយល់េ៊ីរាល់លកខេណ្ឌ ខដលបានបញ្ហា កទ់ៅេ៊ីទនេះ ទហើយ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី ម្ចនសិេធិផ្អត ចម់ េកន ងការ
ផ្អា ក បញ្ាប ់ ឬល បទោលប្របូម ូសិនទៅទេលណាមយួទោយគាម នទហរ ផល និងទោយមនិោបំាចជូ់នដំណឹ្ងជាម នទៅអរិងិជន
ដូចខដលបានបញ្ហា កទ់ៅទលើទរហេំេរ័ អ ៊ីអន ទអសភ៊ីប ៊ី  www.aeon.com.kh  

3. សប្រម្ចបក់ារខណ្នា ំ និង/ឬមរិទោបល់ កេ់ន័ធនឹងប្របូម ូសិនទនេះ សូមទកេ់ងមកកានទ់លេេូរស័េាទនទ់ហរ ការណ៍្របស់អ ៊ីអន ទអ
សភ៊ីប ៊ី តាមរយៈេូរស័េាទៅទលេ 023/070/078 988 555។ 

https://www.aeon.com.kh/wp-content/uploads/2024/01/TCs-AEON-Card-011-ENG.pdf
https://www.aeon.com.kh/wp-content/uploads/2024/01/TCs-AEON-Card-011-KH.pdf
http://www.aeon.com.kh/

